
“Las Relaciones Laborales en 
el sector del comercio: análisis 
de los modelos organizativos y 
las herramientas desarrolladas 
por los interlocutores sociales 
a nivel Europeo y de los Estados 
miembros para garantizar 
mayores oportunidades para 
los trabajadores y las empresas”

Este proyecto ha recibido financiación de la Unión Europea



El proyecto tiene por objeto realizar un estu-
dio sobre los diversos modelos de relaciones 
laborales en países europeos.

El análisis y difusión del estudio pretende 
que los principales convenios colectivos na-
cionales para el sector comercio sean cono-
cidos, con objeto, de tener un mercado más 
saludable y una mayor participación de los 
agentes implicados.

Se elaborará una guía de buenas prácticas 
por áreas temáticas que serán consideradas 
de gran importancia para el desarrollo eco-
nómico y social de las empresas y de los tra-
bajadores, tales como:

1.Contratos de trabajo y formación para fa-
cilitar la entrada en el mercado laboral
2. Conciliación de la vida laboral y familiar
3. Modelos de gestión que permitan la par-
ticipación de los trabajadores y sistemas de 
retribución vinculados a la productividad
4. Ayudas económicas para los trabajado-
res y empresas		
5. Salud y seguridad en el trabajo

El proyecto

El promotor del proyecto es el Ente Bilate-
rale del Terziario della Provincia de Perugia 
(Ente Bilateral del sector terciario de la Pro-
vincia de Perugia).

Patronales y sindicatos de diversos países 
Europeos actúan como colaboradores en 
esta iniciativa:

· Buurt Super.Be (Bélgica)

· Confederació de Comerç de Catalunya (Es-
paña)

· EuroCommerce (Bélgica)

· Labour Institut of GSEE (Grecia)

· Latvijas Tirgotàju Asocacija (Latvia).

El proyecto también cuenta con el soporte 
de:

· Confcommercio Imprese per l’Italia (Italia)

· FILCAMS – CGIL (Italia)

· FISASCAT – CISL (Italia)

· O.I.Y.E. Federación Griega de Trabajadores 
(Grecia)

· UNIEUROPA (Bélgica)
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